
การแจ้งเบาะแสการกระท าผิดหรือร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 หากผูใ้ดมเีบาะแส หรอืพบเหน็ หรอืมหีลกัฐาน หรอืมขีอ้สงสยัว่าพนักงานหรอืบุคคลซึ่งกระท าการ
ในนามบรษิทัไดเ้ขา้ไปมสีว่นร่วมในการใหส้นิบนหรอืคอรร์ปัชนัทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม การทุจรติกระท าผดิ
กฎหมาย การฝ่าฝืนกฎระเบยีบของบรษิทั หรอืพบเหน็ระบบการควบคุมภายในที่บกพร่องของบรษิทั ซึ่ง
อาจเป็นเหตุให้เกิดความเสี่ยง/ความเสยีหายต่อการด าเนินธุรกิจ สามารถแจ้งเบาะแสหรอืข้อคดิเห็นได้
โดยตรงถงึกรรมการผู้จดัการและประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร กรรมการตรวจสอบ กรรมการบรษิทัคนใดคน
หนึ่ง หรอืทางใดทางหน่ึง ดงันี้ 

1. สง่จดหมายทางไปรษณีย ์มาตามทีอ่ยู่บรษิทั เลขที ่729/4-7 ถนนรชัดาภเิษก แขวงบางโพงพาง 
เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120 

2. สง่จดหมายอเิลก็ทรอนิกสม์าที ่
➢ กรรมการตรวจสอบ    E-mail : auditcommittee@occ.co.th 

➢ ผูจ้ดัการส านกัตรวจสอบภายใน  E-mail : audit@occ.co.th 

➢ ผูจ้ดัการส านกัทรพัยากรบุคคล  E-mail : voice@occ.co.th 

➢ เลขานุการบรษิทั    E-mail : law@occ.co.th 

3. รอ้งเรยีนไดโ้ดยตรงดว้ยวาจา หรอืท าเป็นหนงัสอืถงึบุคคลดงัต่อไปนี้ตามทีอ่ยู่บรษิทั 

➢ ผูจ้ดัการส านกัตรวจสอบภายใน โทรศพัท ์02-2954545 ต่อ 429 

➢ ผูจ้ดัการส านกัทรพัยากรบุคคล โทรศพัท ์02-2954545 ต่อ 119 

➢ เลขานุการบรษิทั   โทรศพัท ์02-2954545 ต่อ 432 

4. กล่องรบัขอ้คดิเหน็ทีต่ ัง้อยู่ภายในบรษิทับรเิวณชัน้ 1 ใกลก้บัลฟิตโ์ดยสาร  
5. แจง้ผ่านระบบ Chat Application ตามแพลตฟอรม์ต่าง ๆ ของบรษิทั 

การแจ้งเบาะแสหรอืร้องเรยีนต้องใช้ถอยค าสุภาพ และควรมรีายละเอียด ชื่อ -นามสกุลของผู้ถูก
รอ้งเรยีนและผูร้อ้งเรยีน ขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัการกระท าผดิ พยานหลกัฐานทีเ่พยีงพอและแสดงใหเ้หน็ถงึการ
กระท าผิดนัน้ ๆ และกรณีบริษัทมีหลักฐานว่าผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนมีเจต นาไม่สุจริต หากเป็น
พนักงานจะถูกด าเนินการสืบสวนสอบสวนเพื่อพิจารณาลงโทษตามระเบียบของบริษัท หากเป็น
บุคคลภายนอกและส่งผลใหบ้รษิทัไดร้บัความเสยีหาย บรษิทัอาจพจิารณาด าเนินการทางกฎหมายกบัผู้แจง้
เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีนดว้ย 

บรษิทัจะเกบ็รกัษาขอ้มูลซึ่งไดม้าจากผูแ้จง้เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีนเป็นความลบัและไม่เปิดเผยใด ๆ 
ทัง้สิน้ต่อผูไ้ม่มสี่วนเกีย่วขอ้ง เวน้แต่กรณีทีม่คีวามจ าเป็นในขัน้ตอนของการสบืสวนหาขอ้เทจ็จรงิ สอบสวน
ฟ้องรอ้งด าเนินคดเีป็นพยาน ใหถ้้อยค า หรอืใหค้วามร่วมมอืใด ๆ ต่อศาล หรอืส่วนราชการทีม่อี านาจตาม
กฎหมาย 




